
当院では、患者さんに安心して医療を受けていただ
くために患者相談窓口を設置しております。
相談に関しては、患者さんのプライバシーに配慮し

ておりますので、お気軽にご利用ください。

患者相談窓口のご案内

 医療費に関する相談
 診療・看護に関する相談
 医療福祉に関する相談
 退院・転院に関する相談
 医療安全に関する相談

※医療安全管理者が相談及び支援を行います。
 脳卒中に関する相談
 がんに関する相談
 個人情報の保護に関する相談
 職員の接遇・マナーに関する相談
 病院の環境、その他ご意見・ご要望に関する
相談

相談内容

相談窓口

対応時間

1階中央ロビーに相談窓口がございます。
「総合案内」や「初診窓口」でもお声掛

け頂ければご案内させて頂きます。

月～金曜日 ・・・ ９時～１７時
土曜日 ・・・ ９時～１２時

※病院休診日、日曜、祝祭日を除く。
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施基：掲示許可
患者サポート体制充実加算
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